Document d'évaluation —
Réservation de cours et forfaits
d'un studio de yoga (exemple
fictif)

Projet : Réservation de cours et forfaits d'un studio de yoga (exemple fictif)
Espace : Studio de yoga — espace fictif

Version : V2 — 16 octobre 2026

Conservé par : Compte d'exemple

Statut : Résultat assisté par IA

Etat de la revue : résultat assisté par IA — proposition, revue critique par un second
modele et contréles automatiques effectués ; aucune validation professionnelle.

Résultat assisté par IA — proposition, revue critique et contréles automatiques ;
non validé par un professionnel ; ne constitue ni une estimation validée ni une
offre de prix. Analyse assistée par des fournisseurs d'lIA établis aux Etats-Unis.

Ce document se lit seul : il reprend le périmeétre évalué, les postes en fourchettes, les
budgets, les dépenses, I'horizon, les limites et I'état de la revue, a la version indiquée.
Les valeurs sont exactement celles du calcul figé.

Méthode

Les heures sont des scénarios de planification (basse / centrale / haute) par poste, sans
probabilité ; les montants appliquent des taux de référence, qui n'engagent personne ;
tout poste entre dans les totaux, l'incertitude étant portée par la largeur de la
fourchette, par la base écrite de chaque chiffre et par la mention « a confirmer » ; le
délai est dérivé d'une hypothése de capacité déclarée.
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Périmetre inclus

Code Nature Elément Etat

E-1 Objectif Remplacer I'horaire papier et les courriels par un site a confirmer
de réservation

E-2 Exigence Consulter I'horaire de la semaine et réserver une a confirmer
place (12 au plus par cours)

E-3 Exigence Gestion de I'horaire par I'équipe : création, a confirmer
modification et annulation des cours

E-4 Exigence Annulation jusqu'a 12 h avant le cours ; au-dela, la a confirmer
séance est comptée

E-5 Exigence Liste d'attente avec avis par courriel a confirmer

E-6 Exigence Vente de forfaits payables par carte sur le site a confirmer

E-7 Exigence Déduction automatique des séances a chaque a confirmer
réservation

E-8 Exigence Espace professeur : participants et annulation de a confirmer
cours

E-9 Exigence Outils de la réceptionniste : solde et réservation par a confirmer
téléphone

E-10 Exigence Rapport mensuel : fréquentation par cours et ventes a confirmer
de forfaits

E-11 Exigence Comptes personnels et roles (membre, professeur, a confirmer
équipe)

E-12 Exigence Intégration d'un service de paiement par carte (page a confirmer
hébergée)

E-13 Exigence Intégration d'un service d'envoi de courriels a confirmer
transactionnels

E-14 Contrainte Hébergement des données au Canada (préférence a confirmer
négociable)

E-15 Contrainte Renseignements personnels : Loi 25 a considérer a confirmer

E-16 Contrainte Paiement par carte : périmetre réduit, aucun numéro a confirmer
de carte conservé

E-17 Contrainte Sécurité applicative d'un site avec comptes et a confirmer
paiement

E-18 Contrainte Echéance visée : dans les trois mois a confirmer

E-19 Contrainte Environ 700 membres actifs, 1 500 a 2 000 a confirmer
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Code Nature Elément Etat
E-20 Contrainte Budget non arrété a confirmer
E-26 Hypothese Socle construit a neuf : comptes, horaire et soldes a confirmer
E-27 Hypothese Liste d'attente : avis a tous les membres en attente, a confirmer
sans réservation automatique
E-28 Hypothese Abonnement mensuel renouvelé automatiquement a confirmer
par le prestataire de paiement
E-29 Hypothese Exploitation par une personne du studio ou un a confirmer
fournisseur externe
E-30 Hypothese Sauvegardes du service géré ; rétention et objectifs a confirmer
de reprise a confirmer
E-31 Hypothese Accessibilité visée : WCAG 2.2 niveau AA sur les a confirmer
parcours essentiels
E-21 figure a la section « Exclusions ».
E-22 figure a la section « Exclusions ».
E-23 figure a la section « Exclusions ».
E-24 figure a la section « Exclusions ».
E-25 figure a la section « Exclusions ».

Effort, enveloppe de services et colts

Montants en CAD, horizon de 12 mois. Les bornes basse / centrale / haute sont des
scénarios de planification, non un intervalle de confiance ; I'enveloppe n'est pas un
devis ferme.

Résultat

Basse Centrale

Haute

Effort (heures)

Enveloppe de services

Codt total client sur I'horizon 36 759,21 CAD 42 877,96 CAD

73,85 h 118,6 h

10 162,25 CAD 16 281,00 CAD

Dépenses initiales : 10 000,00 CAD
Récurrent mensuel indicatif : 1 383,08 CAD

Récurrent sur I'horizon : 16 596,96 CAD

216,05 h

29 459,25 CAD

56 056,21 CAD

* Montants hors taxes. TPS et TVQ applicables selon le statut fiscal du client et la
nature des prestations.

» Convention du récurrent annuel : toute période entamée sur I'horizon est comptée

entiére.
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1 % du budget (528,96 CAD sur 42 877,96 CAD) repose sur des hypotheses que vos
réponses peuvent confirmer — voir « A préciser ensemble ».

* Budget recommandé a autoriser : entre 40 435,13 CAD et 61 661,83 CAD, environ 47
165,76 CAD (scénario central plus une provision pour imprévus de 4 287,80 CAD, soit
10 %)

* Une estimation faite a ce stade comporte une marge : le montant final dépend de ce
qui reste a préciser et de vos choix.

* La provision suit la part du budget a confirmer : 10 % jusqu'a 15 %, 15 % jusqu'a 40
%, 20 % au-dela.

» Solution proportionnée a une petite équipe, qui s'appuie sur des services de marché.

* Sans l'accélération supposée par le mode de réalisation : 30 800,00 CAD d'enveloppe
de services et 7 semaines.

+ Echéance déclarée au questionnaire : dans les trois mois (13 semaines). Délai calculé
: 6 semaines : I'échéance est tenue au rythme retenu.

Cout total de possession

Résultat Basse Centrale Haute

Co(t total (construction, dépenses 36 759,21 CAD 42 877,96 CAD 56 056,21 CAD
initiales et récurrent sur I'horizon)

Le colt récurrent sur I'horizon dépasse le colt de construction : I'essentiel de la
dépense se situe apres la mise en service.

Hypothese de réalisation

Mode : Réalisation assistée par I'lA. Réalisation en mode accéléré par une personne
expérimentée qui emploie des outils d'IA de développement a chaque étape —
génération de code et de tests, configuration de services gérés, rédaction des
spécifications —, sur une application unique qui s'appuie sur des services de marché
répandus, sous une revue humaine maintenue. Les heures de chaque poste sont
estimées pour une réalisation classique, puis multipliées par un facteur publié selon la
nature du travail ; le dossier montre les deux, et ce que coUlterait la réalisation si
I'accélération ne se matérialisait pas.

Facteur = heures retenues + heures de réalisation classique, par nature de travail et par borne
(basse / centrale / haute).
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Nature de travail Facteurs (b / c/ h)

Base

Source et date

Code standard (écrans, 0,25/0,30/0,50
formulaires, CRUD, API
internes, logique

courante)

Tests automatisés et
documentation

0,25/0,30/0,45

Infrastructure et
déploiement

0,35/0,45/0,65

Intégration avec
I'existant et les tiers

0,55/0,65/0,90

Analyse, cadrage, 0,50/0,60/0,80

conception

Coordination,
validation client,
formation

0,80/0,90/1,00

Sécurité, revue et
assurance qualité

1,00/1,00/1,10

Mode accéléré : une personne
expérimentée génére le code, les
gabarits et les cadriciels répandus
avec des outils d'lA et relit le
résultat. Sous les essais en
entreprise publiés (0,79-0,81) et
sous le cas isolé de Peng 2023
(0,44) ; 0,25 est le plancher
normatif. Pari déclaré, non mesuré
sur nos dossiers.

Mode accéléré : tests et
documentation produits par I'lA
puis relus, les artefacts les plus
générables. Pari déclaré, non
mesuré sur nos dossiers.

Mode accéléré : services gérés et
configuration générée ; les pieéges
propres a chaque fournisseur
demeurent. Pari déclaré, non
mesuré sur nos dossiers.

Mode accéléré : connecteurs du
marché et code d'appel générés ;
I'API d'un tiers reste une inconnue
(zone du ralentissement mesuré
par METR 2025). Pari déclaré, non
mesuré sur nos dossiers.

Mode accéléré : le dossier Linuen
est déja I'analyse ; spécifications,
variantes et rédaction assistées,

décisions humaines maintenues.

Pari déclaré, non mesuré sur nos
dossiers.

Mode accéléré : temps HUMAIN
avec le client — réunions,
validations, calendriers de
personnes — peu accélérable, et
c'est dit ; seuls les comptes
rendus et la préparation
s'accélerent.

Plus de code généré = plus a relire
(Faros 2025 : revue +91 % ; DORA
2024-2025 : stabilité en baisse).
La sécurité reste entiere en mode
accéléré : une revue humaine ne
se divise pas.

Peng et al. 2023, arXiv
2302.06590 ; Cui, Demirer
et al., Management Science
2025 ; décisions de Linuen
des 27 septembre, 9 et 10
octobre 2026, 2026-10-11

Extrapolation des facteurs
du code standard ;
décisions de Linuen des 27
septembre, 9 et 10 octobre
2026, 2026-10-11

Jugement structuré ;
décisions de Linuen des 27
septembre, 9 et 10 octobre
2026, 2026-10-11

METR, juillet 2025, arXiv
2507.09089 ; décisions de
Linuen des 27 septembre, 9
et 10 octobre 2026, 2026-
10-11

Jugement structuré ;
décisions de Linuen des 27
septembre, 9 et 10 octobre
2026, 2026-10-11

Jugement structuré ;
décisions de Linuen des 27
septembre, 9 et 10 octobre
2026, 2026-10-11

Faros Al 2025 ; DORA 2024
et 2025 ; Denisov-Blanch
(Stanford) 2025, 2026-09-
27

Borne Référence Retenue

Basse 166 h 73,85 h
Centrale 230 h 118,6 h
Haute 309 h 216,05 h

* 6 facteurs reposent sur un jugement, sans mesure dédiée : Code standard (écrans,
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formulaires, CRUD, API internes, logique courante), Tests automatisés et
documentation, Infrastructure et déploiement, Intégration avec I'existant et les tiers,
Analyse, cadrage, conception, Coordination, validation client, formation.

Si l'accélération ne se matérialisait pas, I'enveloppe de services serait de 30 800,00
CAD au lieu de 16 281,00 CAD, et le délai de 7 semaines au lieu de 6 (scénario
central).

Plus tard (phase 2)

Ces éléments ne sont pas compris dans le budget ; ils sont chiffrés a titre indicatif pour
une étape suivante.

Messages texte pour les avis aux membres — Le courriel suffit aux avis décrits ; le
texto ajoute un service externe et un consentement a recueillir. - de 15 a 35 h de
référence

Réservation automatique de la place libérée depuis la liste d'attente — La premiere
version avise par courriel et la place se prend par réservation normale. - de 12 a 28 h
de référence

Tableaux de bord interactifs et rapports additionnels — Le rapport mensuel avec
export répond au besoin déclaré ; des analyses plus poussées peuvent suivre |'usage
réel. - de 12 a 30 h de référence

Intégration avec I'outil comptable de la comptable — La comptabilité est hors mandat
; I'export du rapport suffit au démarrage. - de 20 a 45 h de référence

Application mobile native — Le site adapté aux téléphones couvre les parcours
essentiels. - de 80 a 200 h de référence

Postes d'effort

Cod Poste Nature de Référence Facteur (b Retenue A Comment ce

e travail (b/c/h) / c/h) (b/c/h) confirm chiffre est

er établi

P-1 Cadrage des Analyse, 13/18/24 0,50/0,60 6,5/10,8/ — Décomposition
régles du studio cadrage, h /0,80 19,2 h en quatre sous-
et conception conception taches (5 + 5 +
technique 5 + 3 h) pour

un besoin a
trois roles, une
dizaine de
regles et deux
services
externes.

P-2 Environnements, Infrastructure 13/18/26 0,35/0,45 455/8,1/ — Décomposition
hébergement et déploiement h /0,65 16,9 h en cing sous-
canadien et mise taches (5 + 3 +
en production 3+ 4+ 3h)sur

services gérés
standards.
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Cod Poste Nature de Référence Facteur (b Retenue A Comment ce

e travail (b/c/h) / c/h) (b/c/h) confirm chiffre est

er établi

P-3 Parcours des Code standard 36/50/65 0,25/0,30 9/15/ — Décomposition
membres : (écrans, h /0,50 32,5h en six sous-
horaire, formulaires, taches (6 + 9 +
réservation, liste  CRUD, API 6+8+13+8
d'attente, forfaits internes, h) selon les
et soldes logique regles décrites

courante) au dossier, avec
cas limites de
concurrence et
d'annulation.

P-4 Espaces Code standard 27/38/49 0,25/0,30 6,75/11,4 — Décomposition
professeurs, (écrans, h /0,50 /24,5h en cing sous-
réception et formulaires, taches (8 + 7 +
équipe : roles, CRUD, API 10+5+8h)
ajustements et internes, selon les trois
rapport mensuel logique réles décrits.

courante)

P-5 Intégrations : Intégration 22/30/42 0,55/0,65 12,1/19,5 — Décomposition
paiement par avec l'existant h /0,90 /37,8h en six sous-
page hébergée et les tiers taches (4 + 6 +
et courriel 74+2+8+3
transactionnel h) sur deux

intégrations a
SDK standards.

P-6 Tests Tests 19/26/35 0,25/0,30 4,75/78/ — Décomposition
automatisés des  automatisés et h /0,45 15,75 h en cing sous-
régles critiques documentation taches (9 + 5 +
et aide-mémoire 5+ 4+ 3h),
d'utilisation environ 13 %

des heures de
réalisation.

P-7 Revue de Sécurité, revue 7/10/14 1,00/1,00 7/10/ — Décomposition
sécurité et assurance h /1,10 15,4 h en quatre sous-
applicative et qualité taches (4 + 2 +
vérifications de 2 + 2 h) surune
protection des application d'un
renseignements seul bloc.

P-8 Gestion de Coordination, 29/40/54 0,80/0,90 23,2/36/ — Décomposition
projet, formation, validation h /1,00 54 h en quatre sous-
recette avec le client, taches (22 + 5
studio et formation + 5+ 8h),
stabilisation gestiona 12 %

des autres
postes.

Taux appliqués et heures par role

Taux de référence pour I'évaluation : ils convertissent les heures en dollars et n'‘engagent
personne ; un mandat de réalisation se négocie a part.
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Role Taux de Basse Centrale Haute
référence
Analyste d'affaires / chargé de 140,00 CAD 6,5 h 10,8 h 19,2 h
projet
Analyste qualité / développeur 115,00 CAD 4,75 h 7,8 h 15,75 h
Architecte technique 165,00 CAD 7h 10 h 15,4 h
Chargé de projet 140,00 CAD 23,2 h 36 h 54 h
Développeur back-end / 130,00 CAD 12,1 h 19,5 h 37,8 h
intégration
Développeur back-end/front-end 130,00 CAD 15,75 h 26,4 h 57 h
Spécialiste infrastructure / 150,00 CAD 4,55 h 8,1h 16,9 h
DevOps
Dépenses du projet
Code Dépense Périodic Montant Sur A confirmer Comment ce
ité par I'horizon chiffre est établi
période
D-1 Hébergement de Mensuell 179,00 CAD 2 148,00 — Référence tarifaire
production : application e CAD d'Azure Canada
et base de données Central lue le 2026-
gérées, région 10-16 : App Service
canadienne S1 (64,24 $ US) +
PostgreSQL B2S
(54,02 $ US) + 64
Go (8,10 $ US) =
126,36 $ US x
1,4196 =179 $ CA.
Hors trafic sortant,
surveillance et
domaine, chiffrés a
part. Comprend les
sauvegardes
automatiques de la
base.
D-2 Environnement de test Mensuell 61,00 CAD 732,00 CAD — Référence tarifaire
unique, méme nature e d'Azure Canada
que la production, plus Central lue le 2026-
petit 10-16 : App Service
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Code

Dépense

Périodic
ité

Montant
par
période

Sur
I'horizon

A confirmer

Comment ce
chiffre est établi

D-3

D-4

D-5

D-6
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Service
d'authentification géré
(comptes, second
facteur, récupération de
compte)

Service de courriel
transactionnel : forfait
d'entrée avec domaine
d'envoi authentifié (prix
hypothese)

Nom de domaine du site
(certificat TLS géré par
I'hébergement) (prix
hypothese)

Journaux d'application
et alertes de base (sans
renseignements de
carte) (prix hypothése)

Résultat assisté par IA

Mensuell
e

Mensuell
e

Mensuell
e

Mensuell
e

99,00 CAD

28,00 CAD

2,08 CAD

14,00 CAD

1188,00 —
CAD

336,00 CAD dépend de Q-

9

24,96 CAD dépend de Q-
1

168,00 CAD dépend de Q-

8

Palier de 1 000
utilisateurs actifs du
plan Essentials
d'Auth0, lu le 2026-
10-16: 70 $ US x
1,4196 =99 $ CA
par mois. Environ
700 membres et une
quinzaine de
comptes de
professeurs et
d'employés tombent
dans ce palier.

Scénario : 20 $ US x
1,4196 =28 $ CA
par mois pour un
forfait d'entrée ; le
volume prévu de 3
200 courriels par
mois (confirmations,
avis de place
libérée, annulations,
recus) reste tres
sous le quota inclus.

Calcul : 25 $ CA par
an +12=2,08%
par mois pour un
domaine ; le
certificat géré par
I'nébergeur est
supposé gratuit. Les
enregistrements
d'authentification du
courriel (SPF, DKIM)
se font dans la zone
du domaine, sans
frais.

Calcul : 4 Go par
mois x 3,50 $ CA
par Go = 14 $ par
mois, pour les
journaux
d'application et
d'acces, les alertes
d'erreur et de
disponibilité du
service
d'hébergement ;
aucun service
d'observabilité
dédié.
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Code Dépense Périodic Montant Sur A confirmer Comment ce

ité par I'horizon chiffre est établi
période
D-7 Maintenance aprés la Mensuell 1 000,00 12 000,00 — Valeur centrale de la
mise en service : e CAD CAD référence : 24 % par
correctifs, dépendances, an du colt de
sécurité, support réalisation, ramené

au mois, soit 1 000 $
par mois pour une
réalisation typique
de 50 000 $ (repére
de référence, non un
co(t calculé pour ce
dossier). Fourchette
publiée : 400 a 2
000 $ par mois.
Comprend correctifs
de sécurité, mises a
jour de
dépendances, suivi
des journaux et petit

support.
D-8 Test d'intrusion de Une fois 10 000,00 10 000,00 — écart de la référence
|'application avant la CAD CAD : I'application a trois
mise en production réles (membre,

professeur, équipe)
avec contréle
d'acces par objet et
une intégration de
paiement, plus
étendue qu'une
application a un seul
réle ; retenu 10 000
$ dans la bande
publiée de 5 000 a
12 000 $ (milieu a 8
500 $). Source :
page d'un
prestataire (Stingrai,
2026-06-05), ordre
de grandeur.
Dépense comprise
dans I'enveloppe de
base, car le site
traite identifiants,
coordonnées et

paiement.

D-9 Conseil juridique Une fois 0,00 CAD 0,00 CAD — Exclusion déclarée
(renseignements par le client a la
personnels, conditions question « Qu'est-ce
d'utilisation) qui est explicitement

hors périmetre ? » :
traduction, conseil
juridique ou
réglementaire. —
montant nul : coGt
possible laissé hors
de I'enveloppe
présentée, a prévoir
par vous
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Code Dépense

Périodic
ité

Montant
par
période

Sur
I'horizon

A confirmer

Comment ce
chiffre est établi

D-10 Sauvegardes de la base
de données (service

géré, région
canadienne)

D-11  Frais d'ouverture des
comptes de services

D-12 Théme, gabarits et
composants d'interface

payants

D-13  Configuration des

services tiers

(paiement, courriel,
authentification)
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Mensuell
e

Une fois

Une fois

Une fois

0,00 CAD

0,00 CAD

0,00 CAD

0,00 CAD

0,00 CAD dépend de Q-

0,00 CAD dépend de Q-

0,00 CAD

0,00 CAD

6

4

hypothese a
confirmer

Approche retenue :
sauvegardes du
fournisseur
uniguement. La
référence
d'hébergement
chiffre la base et son
stockage ; la
rétention courte par
défaut est supposée
incluse. — montant
nul : compris dans
D-1

Pratique courante
des services de
marché retenus
(abonnement
mensuel, aucun frais
d'adhésion) ; non
vérifiée auprés de
fournisseurs retenus.
— montant nul :
sans objet dans ce
dossier

Approche retenue :
technologies
répandues et
composants du
marché libres de
droits ; aucun
gabarit payant
requis par les
fonctions décrites. —
montant nul : sans
objet dans ce
dossier

Le poste de travail «
Intégrations :
paiement par page
hébergée et courriel
transactionnel »
porte la
configuration et les
essais de ces
services. — montant
nul : compris dans P-
5
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Code Dépense

Périodic
ité

Sur A confirmer

I'horizon

Montant
par
période

Comment ce
chiffre est établi

D-14  Reprise de données

existantes

D-15  Matériel informatique

D-16  Production de contenu
(textes, photos,

descriptions de cours)

Services facturés a
I'acte

D-17

D-18 Licences logicielles

renouvelables
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Une fois

Une fois

Une fois

Mensuell
e

Mensuell
e

0,00 CAD 0,00 CAD —

0,00 CAD 0,00 CAD hypothése a

confirmer

0,00 CAD 0,00 CAD hypothése a

confirmer

0,00 CAD 0,00 CAD dépend de Q-

9

0,00 CAD 0,00 CAD hypothese a

confirmer

Réponse déclarée au
questionnaire
d'ouverture : aucune
donnée existante a
reprendre. —
montant nul : colt
possible laissé hors
de I'enveloppe
présentée, a prévoir
par vous

Approche retenue :
application web sans
appareil dédié ni
terminal de
paiement physique.
— montant nul :
sans objet dans ce
dossier

La description ne
demande ni
rédaction ni
photographie ; les
textes d'interface
sont compris dans
les postes de
réalisation. —
montant nul : sans
objet dans ce
dossier

Forfait d'entrée du
courriel avec quota
inclus d'environ 50
000 courriels par
mois, contre 3 200
prévus a la
volumétrie ; aucun
autre service facturé
a l'acte. — montant
nul : compris dans
D-4

Approche retenue :
cadriciel et
composants libres
répandus, sans
licence
commerciale. —
montant nul : sans
objet dans ce
dossier
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Code Dépense Périodic Montant Sur A confirmer Comment ce

ité par I'horizon chiffre est établi
période
D-19  Autres dépenses Une fois 0,00 CAD 0,00 CAD dépend de Q- Revue des
4 catégories de

dépenses de
I'approche retenue :
hébergement,
authentification,
courriel, domaine,
journaux,
maintenance et
audit sont chiffrés ;
rien d'autre n'est
décrit au dossier. —
montant nul : sans
objet dans ce

dossier
D-20 Usage de modeles Mensuell 0,00 CAD 0,00 CAD — Architecture du
d'intelligence artificielle e dossier : aucun

composant avec ;
les fonctions
déclarées (comptes,
paiement,
notifications,
tableaux de bord)
n'en demandent
pas. — montant nul :
sans objet dans ce

dossier
D-21  Stockage de fichiers — Une fois 0,00 CAD 0,00 CAD — Architecture du
activation (prix dossier :
hypothése) composants limités

a l'application, a la
base et aux services
tiers ; aucun
stockage de fichiers.

D-22  Trafic sortant de Une fois 0,00 CAD 0,00 CAD dépend de Q- Calcul : environ 20
I'nébergement ; pas de 1 000 visites par mois
réseau de diffusion de x 1 Mo = 20 Go,
contenu — activation contre une franchise
(prix hypothese) supposée de 100 Go

; franchise non
revérifiée a cette

date.

D-23  Sauvegardes Une fois 0,00 CAD 0,00 CAD dépend de Q- Sauvegardes du
automatiques du 6 fournisseur
service de base de seulement ;
données gérée, région stockage de
canadienne — sauvegarde supposé
activation (prix inclus jusqu'a la
hypothese) taille de la base, non

revérifié aupres du
fournisseur.
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Code Dépense Périodic Montant Sur A confirmer Comment ce
ité par I'horizon chiffre est établi
période
D-24  Reprise aprés sinistre —  Une fois 0,00 CAD 0,00 CAD dépend de Q- Un seul bloc
activation (prix 6 applicatif, une seule
hypothese) région canadienne,
sauvegardes du
service géré ; aucun
objectif de reprise
déclaré.
D-25 Dépobt de code et Une fois 0,00 CAD 0,00 CAD dépend de Q- Un seul bloc
déploiement scripté 8 applicatif,

vers I'hébergement
géré ; aucun registre
d'images — activation
(prix hypothése)

déploiement scripté,
aucune image a
stocker ; offre
gratuite de dépot
supposée.

Calcul du 16 octobre 2026 — chiffres du calcul retenu a la revue ; aucune valeur inventée lorsque
tout est inconnu.

Approches examinées

Les approches considérées avant de retenir celle qui est chiffrée. Une approche « a
vérifier » ne I'a pas été : ses fonctions, ses intégrations et ses colts restent a confirmer
avant d'en faire une option.

Approche Statut Ordre de grandeur Motif

Application web sur mesure retenue et 166 a 309 h classiques Les régles du studio (douze places,

appuyée sur des services chiffrée - 10 162,25 CAD a 29 annulation a douze heures, liste

gérés (construction) 459,25 CAD d'attente, décompte des séances,
ajustements de solde) se combinent
mal dans un outil générique, et aucun
outil a conserver n'est confirmé.
Paiement par page hébergée,
authentification et courriel viennent de
services du marché.

Logiciel de réservation de a vérifier 40 a 100 h classiques -+ Ce type de produit couvre souvent

2831,48CAD a7
078,70 CAD

horaire, forfaits et paiement, mais rien
n'est vérifié ici : regles d'annulation et
de liste d'attente, abonnement
récurrent, rapport demandé,
traitement des données au Canada,
colts d'abonnement. Heures de
services : configuration, branchement
du paiement et du courriel, formation.
— ne couvre pas : Rapport mensuel
exact (fréquentation par cours, ventes
de forfaits) a valider ; Ajustement
manuel des soldes et saisie au
comptoir a valider ; Espace professeur
avec annulation de cours et avis aux
membres a valider ; Résidence des
données au Canada et Loi 25 : région
de traitement du fournisseur a vérifier

studio du marché, paramétré
(achat et paramétrage)
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Approche Statut Ordre de grandeur Motif

Premiére version réduite : possible 140 a 260 h classiques Méme application que I'approche

réservation, forfaits et - 9910,17 CAD a 18 retenue, livrée en deux étapes. Le

paiement, puis rapport et 404,61 CAD rapport mensuel et I'espace professeur

espace professeur (premiére viennent aprés la mise en service.

version réduite) Levier sur le périmétre de la premiére
version ; la comparaison avec
I'échéance est faite par le calcul du
dossier. — ne couvre pas : Rapport
mensuel absent de la premiére étape ;
Espace professeur et avis d'annulation
de cours absents de la premiere étape
; Annulations de cours saisies par la
réception en attendant

Conserver I'outil du marché a vérifier non dimensionnée Le questionnaire parle d'un outil du

actuel et le compléter
(réemploi de I'existant)

marché devenu insuffisant, alors que la
description décrit un horaire papier et
des courriels. Si un outil existe et peut
étre prolongé, seule I'intégration serait
chiffrée. A confirmer avec vous : son
nom, ses limites et ses exports. — ne
couvre pas : Fonctions manquantes qui
rendent I'outil insuffisant, a nommer ;
Compatibilité avec la page de
paiement hébergée et les regles de
solde a vérifier

Ordre de grandeur des autres approches : leurs heures de réalisation classique au colt moyen
d'une heure de référence de ce dossier (70,79 CAD) — une comparaison, pas un devis.

Volumeétrie retenue

Grandeur Valeur A confirmer Comment ce chiffre est établi
retenue
Réservations par mois 2 000 hypothése a La description donne de 1 500 a 2
(borne haute retenue) réservatio confirmer 000 réservations par mois ; la borne
ns/mois haute est retenue par prudence pour
dimensionner courriels et
hébergement. — déclaré : de 1 000 a
10 000 ; valeur choisie dans
I'intervalle déclaré — a confirmer
Valeur moyenne d'un 162 CAD hypothése a Prix supposés (non fournis) : carte de
paiement (forfait) par confirmer dix a 180 CAD, abonnement mensuel
paiement a 120 CAD ; moyenne pondérée (140
x 180 + 60 x 120) + 200 = 162. —
hypothése — a confirmer
Facteur de pointe a 10 fois la hypothése a Scénario : a I'ouverture de I'horaire
I'ouverture des charge confirmer de la semaine, une partie des 700
inscriptions moyenne membres se connecte dans la méme
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Grandeur Valeur A confirmer Comment ce chiffre est établi
retenue
Croissance annuelle de 10 % par hypothése a Hypothése de croissance modérée
|'activité an confirmer pour un studio de quartier de 700
membres ; aucune donnée de
tendance fournie. — hypothese — a
confirmer
Courriels transactionnels 3200 hypothése a Calcul : 2 000 réservations x 1,5
par mois courriels/ confirmer courriel (confirmation, annulation,
mois liste d'attente, annulation de cours) =
3 000, plus 200 recus de paiement =
3 200. Les réinitialisations de mot de
passe sont comprises dans l'arrondi.
— dérivée d'une donnée fournie
Membres actifs du studio 700 — La description indique « environ 700
membres membres actifs » ; cohérent avec la
fourchette de 500 a 5 000 utilisateurs
du questionnaire. — donnée fournie
Paiements par carte par 200 hypotheése a Calcul : 140 cartes de dix vendues +
mois (cartes vendues + paiements confirmer 60 renouvellements d'abonnement =
renouvellements) /mois 200, soit environ un dixieme des
réservations, non toutes les
réservations. — dérivée d'une donnée
fournie
Abonnements mensuels 60 hypothése a Scénario : 200 réservations
illimités actifs abonneme confirmer d'abonnés sur 2 000 environ, soit
(renouvelés chaque nts environ 6 a 7 séances par abonné et
mois) par mois, donc une soixantaine
d'abonnés. — hypothése — a
confirmer
Cartes de dix séances 140 hypothése a Calcul : 2 000 réservations x 0,7 +
vendues par mois cartes/moi confirmer 10 séances par carte = 140. —
s dérivée d'une donnée fournie
Taux de frais 2,9 % du hypothése a Taux courant supposé pour un
proportionnels du montant confirmer paiement par carte en ligne (2,9 %),
prestataire de paiement non vérifié aupres d'un tarif daté ni
d'un prestataire retenu. — hypothese
— a confirmer
Frais fixes par paiement 0,3 CAD hypothése a Frais fixes courants supposés (0,30
du prestataire par confirmer CAD par transaction), non vérifiés
paiement aupres d'un tarif daté. — hypothese
— a confirmer
Part des réservations 70 % des hypothése a Scénario : 70 % des réservations

déduites d'une carte de
dix séances
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Ce qui ferait bouger le budget

Facteur Hypotheése Alternative Impact Effet sur le
retenue délai
Outil existant a Rien n'est a Un outil du marché +20 a 60 h, +0,5a1l,5
conserver ou a conserver : est conservé : avant semaine
brancher comptes, horaire intégration, reprise  déduction du
et soldes sont des membres et socle non
construits a neuf, des soldes, moins construit -
sans reprise de le socle qu'on ne Proportionnel
données. construit pas. aux heures, au
taux du réle
développeur
back-end
Phasage du Toutes les Rapport mensuel -20a45h -0,5a1l,1
rapport mensuel et  fonctions décrites et espace dans la semaine
de l'espace sont livrées professeur livrés premiere avant la
professeur ensemble dans la dans une seconde version, mise en
premiere version. étape, apres la reportées service
mise en service ensuite -
des réservations et  Proportionnel
des forfaits ; aux heures, au
annulations de taux du réle
cours saisies par la développeur
réception en back-
attendant. end/front-end
Exigence stricte de Hébergement, Le studio exige un +8a20h- +0,2a0,5
traitement base, sauvegardes traitement Proportionnel semaine
canadien chez tous et journaux au canadien pour aux heures ;
les fournisseurs Canada ; I'authentification, abonnements
authentification et le paiement et le de courriel et
courriel choisis courriel : choix d'authentificati
avec traitement restreint, on
canadien si vérifications et possiblement
possible ; configuration plus élevés
paiement chez un supplémentaires.
prestataire
reconnu, apres
évaluation.
Liste d'attente : Avis simultané a Seul le membre +10a25h- +0,252 0,6
avis au suivant tous les membres suivant est avisé Proportionnel semaine
avec délai de en attente ; la et dispose d'un aux heures, au
confirmation place va au délai pour taux du réle
premier qui confirmer avant de développeur
réserve. passer au suivant : back-end
échéances
automatiques et
relances.
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Facteur Hypotheése Alternative Impact Effet sur le

retenue délai
Avis par message Courriel Ajout des +15a35h- +0,4a0,9
texte en plus du uniquement pour messages texte : Proportionnel semaine
courriel tous les avis aux service externe, aux heures ;
membres. recueil du frais d'envoi
consentement, récurrents en
gabarits et suivi plus
des envois.

Ce qui n'est pas compris

» contenus et médias — Le studio fournit ses contenus ; la réalisation prévoit les
emplacements, pas leur rédaction ni la prise de photos.

» référencement — Aucune stratégie ni optimisation n'est chiffrée ; seules les bonnes
pratiques de base des pages publiques s'appliquent.

 traduction — Exclue par le studio. Le site et les courriels sont livrés dans une seule
langue.

* reprise de données historiques — Aucune donnée a reprendre : les membres créent
leur compte. A revoir si un outil existant est conservé (+20 a 60 h, voir la sensibilité).

» conseil juridique ou réglementaire — Exclu par le studio : conditions d'utilisation,
politique de confidentialité et analyse Loi 25 relevent de son conseiller. Les
vérifications techniques de protection des renseignements restent comprises dans la
revue de sécurité.

» évolutions fonctionnelles — Non comprises : messages texte, réservation
automatique depuis la liste d'attente, application mobile native, intégration
comptable, regles d'annulation par type de cours.

Compris dans I'évaluation : formation, accessibilité, licences tierces, support apres
stabilisation.

Hypotheses de consommation et de prix, postes
non chiffrés et limites

Les heures sont des scénarios de planification (basse / centrale / haute), sans
signification probabiliste. Tout poste entre dans les totaux : l'incertitude s'exprime par la
largeur de la fourchette et par la base écrite de chaque chiffre, jamais par un retrait du
total. Les lignes qui reposent sur une hypothése a confirmer sont marquées comme
telles, avec la question dont elles dépendent, et la part du budget qu'elles représentent
est indiquée.

* Prix d'essai ou hypotheses (non référencés) : D-4, D-5, D-6, D-21, D-22, D-23, D-24,
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D-25.

* Les heures retenues supposent une réalisation assistée par des outils d'lA de
développement : les facteurs appliqués sont des hypothéses déclarées, dont 6
reposent sur un jugement, sans mesure dédiée. La section « Hypothése de réalisation
» dit ce que vaudrait le dossier si I'accélération ne se matérialisait pas.

* Les frais prélevés par votre prestataire de paiement sur vos ventes ne sont pas
compris dans cette estimation.

Délai

6 semaines depuis le démarrage (5 a 8 semaines).

Hypothese de capacité : 1,00 personne(s) a 40,00 h productives par semaine, plus une
coordination a temps partiel.

Dont 1 semaine(s) de délais externes non compressibles.

Le délai compte 2 semaine(s) d'attente incompressible (Cadrage, Recette, Stabilisation)
: une fenétre d'observation ou un cycle ne raccourcissent pas avec |'effort.

Phases ramenées par I'application dans la proportion de I'effort retenu (heures retenues
+ heures de référence, basse / centrale / haute : 0,44 / 0,52 / 0,70). Les délais externes
ne bougent pas.

Phase Référence (b/c/ Retenue (b/c/ Jalon
h) h)

Cadrage 0,5/0,55/0,8 0,5/0,5/0,6 sem. Regles de réservation, de
sem. forfaits et de

remboursement validées
par la personne désignée
du studio ; conception
technique et choix des
services arrétés avec vous.
— durée minimale 0,50
sem.

Réalisation 2/2,8/3,75 sem. 0,9/1,4/2,6 sem. Environnements en région
canadienne préts ;
parcours des membres,
espaces professeur,
réception et équipe, et
rapport mensuel
démontrables en test.
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Phase

Référence (b/c/
h)

Retenue (b /c/
h)

Jalon

Intégrations

Recette

Mise en production

Stabilisation

0,6/0,8/1,1sem.

1/1,1/1,5sem.

0,15/0,2/0,3
sem.

2/2/2,5sem.

0,3/0,4/0,8 sem.

1/1/1sem.

0,1/0,1/0,2 sem.

2/2/2sem.

Paiement par page
hébergée (achat,
renouvellement,
remboursement constaté)
et courriels transactionnels
fonctionnels en mode test.

Tests automatisés réussis,
revue de sécurité interne
faite, recette du studio d'au
moins une semaine
terminée et anomalies
bloquantes corrigées. —
durée minimale 1 sem.

Site en production, essai de
restauration d'une
sauvegarde réussi,
formation de la réception,
des professeurs et de
I'équipe donnée.

Environ deux semaines
d'observation des
réservations réelles :
journaux suivis, regles
ajustées, passage au
responsable d'exploitation.
— durée minimale 2 sem.

Ouverture du compte marchand et approbation du prestataire de paiement : 2
semaine(s) — Le compte de production du studio exige une vérification de
I'entreprise par le prestataire et son acquéreur. Elle court pendant la réalisation (bac
a sable en attendant) ; elle bloque la mise en production seulement si elle tarde. (en
parallele du travail, non ajouté au délai)

Authentification du domaine d'envoi des courriels : 0.5 semaine(s) — Les
enregistrements DNS (SPF, DKIM) demandent I'accés au domaine du studio et un
délai de propagation avant des envois fiables. (en paralléle du travail, non ajouté au
délai)

Questionnaire PCl avec I'acquéreur et examen Loi 25 par le studio : 1 semaine(s) —
Le studio désigne son responsable des renseignements personnels et confirme avec
son acquéreur le questionnaire applicable ; démarches du studio, menées en
paralléle du travail. (en parallele du travail, non ajouté au délai)

Réponses du studio aux questions essentielles : 1 semaine(s) — Outil existant,
abonnement, liste d'attente, fournisseurs et échéance ferme sont a trancher avant la
conception technique ; sans réponse, les valeurs par défaut du dossier s'appliquent.

Ce délai est un plan de réalisation sous hypothese de capacité, non un engagement de

livraison.

Réservation de cours et forfaits d'un studio de yoga (exemple fictif) — V2 — 16 octobre 2026 —

Résultat assisté par IA

20/23



A préciser ensemble

Ecart de fourchette (haute — basse) qui dépend de chaque réponse, classé par écart en jeu. Une
réponse qui sort de I'hypothése retenue peut déplacer une ligne au-dela de ses bornes : voir « Ce

qui ferait bouger le budget ».

Question Réponse retenue Lignes Ecart en jeu
(hypothese) concernées (haute — basse)

Q-2 — L'abonnement mensuel se Renouvellement automatique P-5 3 341,00 CAD

renouvelle-t-il automatiquement sur la mensuel, validité de la carte de

carte du membre ? Quelle durée de dix séances fixée par le studio,

validité pour une carte de dix séances, et remboursement sur le portail du

quelles regles de remboursement ? prestataire.

Q-3 — Quand une place se libere, tous les  Avis simultané a tous les P-3 3 055,00 CAD

membres en attente sont-ils avisés en membres en attente ; la place

méme temps (le premier qui réserve va au premier qui réserve.

I'obtient), ou seulement le suivant, avec

un délai pour confirmer avant de passer

au membre suivant ?

Q-5 — L'échéance de trois mois est-elle Date cible souple : toutes les P-4, D-1 2 307,50 CAD + 2

une date ferme (par exemple le début fonctions décrites sont livrées 148,00 CAD de

d'une session de cours) ? Quelles ensemble. dépenses sur

fonctions sont indispensables a cette I'horizon

date ?

Q-4 — Si le fournisseur d'authentification, Hébergement au Canada ; P-2, D-3, D- 1852,50CAD +1

de courriel ou de paiement que nous prestataire de paiement 11, D-19 188,00 CAD de

retenons traite des données hors du reconnu, méme si une partie du dépenses sur

Canada, le studio I'accepte-t-il, ou traitement est hors Canada, I'horizon

préférez-vous des services avec aprés évaluation.

traitement canadien ?

Q-1 — Utilisez-vous aujourd'hui un outil Rien a conserver : comptes, P-1, D-5, D- 1 778,00 CAD +

existant (liste de membres, logiciel de horaire et soldes sont construits 14, D-21, D- 24,96 CAD de

réservation) dont il faudrait conserver ou  a neuf, sans reprise de données. 22 dépenses sur

brancher les données, ou tout se I'horizon

construit-il a neuf ?

Q-8 — Qui s'occupera du site aprés la Fournisseur externe pour les P-8, D-2, D-6, 4 312,00 CAD +

mise en service : une personne du studio  correctifs ; la direction du studio D-7, D-9, D- 12 900,00 CAD de

ou un fournisseur externe ? Qui sera le est responsable des 25 dépenses sur

responsable des renseignements renseignements personnels. I'horizon

personnels ?

Q-7 — Souhaitez-vous qu'un prestataire Non : revue de sécurité interne P-7, D-8 1 386,00 CAD +

externe fasse un test d'intrusion avantla  seulement. 10 000,00 CAD de

mise en production, en plus de la revue dépenses sur

de sécurité interne ? I'horizon

Q-6 — Combien de temps faut-il pouvoir Rétention standard du service D-10, D-23, 0,00 CAD de

remonter dans les sauvegardes (par géré (quelques jours) ; perte D-24 dépenses sur

exemple pour corriger un solde faussé maximale d'une journée. I'horizon

découvert aprés une semaine) et quelle

perte de données maximale acceptez-

vous apres un incident ?

Q-9 — Les avis aux membres se font-ils Courriel uniguement. D-4, D-17 336,00 CAD de

par courriel seulement, ou souhaitez-vous
aussi des messages texte ?
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Question Réponse retenue Lignes Ecart en jeu

(hypothese) concernées (haute — basse)
Hypothéses a confirmer sans question D-12 : Les composants libres D-12, D-15, 0,00 CAD de
lige couvrent I'horaire, les D-16, D-18 dépenses sur

formulaires et les tableaux ; I'horizon

aucune licence commerciale
nécessaire. ; D-15 : Le studio
dispose déja d'un poste au
comptoir pouvant ouvrir un
navigateur a jour. ; D-16 : Le
studio fournit lui-méme ses
descriptions de cours, ses tarifs
et ses images, en frangais. ; D-
18 : Aucun outil a licence
annuelle n'est requis pour
|'exploitation.

Etat de la revue IA et réserves

Etat de la revue : résultat assisté par IA — proposition, revue critique par un second
modele et contréles automatiques effectués ; aucune validation professionnelle.

La revue automatique a porté sur l'intégralité du périmetre présenté (31 éléments).

Aucune réserve non fermée relevée par la revue critique.

Références et versions

Version conservée : V2 — 16 octobre 2026 (2026-10-16T08:55:37-04:00)
Version de présentation : 1.7

Calcul : 81 — moteur 2.4

Gabarit du dossier : 1.19

Références de connaissances citées : Décision type — acheter ou construire :
application sur mesure, plateforme du marché adaptée, ou logiciel complet acheté (v1
— référence a vérifier) ; Décision type — style d'architecture : monolithe modulaire,
microservices ou assemblage de services gérés (v3 — référence a vérifier) ; Monolithe
modulaire — une application déployée d'un bloc, structurée en modules (v2) ; Décision
type — stockage principal des données : base relationnelle, base documentaire ou
stockage clé-valeur géré (v2 — référence a vérifier) ; Base relationnelle transactionnelle
comme stockage principal (v2) ; Décision type — lieu d'hébergement des données : au
Québec, au Canada ou ailleurs, selon la nature des données (v3 — référence a vérifier) ;
Classification, chiffrement et résidence des données (v2) ; Renseignements personnels
au Canada et au Québec — Loi 25, LPRPDE, principes des autorités sur I'lA (v1) ;
Décision type — authentification : comptes intégrés a I'application, fournisseur
d'identité géré ou annuaire de I'organisation (v2 — référence a vérifier) ;
Authentification et gestion des identités — NIST SP 800-63-4 (v2) ; Décision type —
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paiement en ligne : page de paiement hébergée par le prestataire, composants intégrés
du prestataire ou paiement hors de la solution (v2 — référence a vérifier) ; Paiement par
carte — PCI DSS et périmetre réduit par page de paiement hébergée chez le prestataire
(v2 — référence a vérifier) ; Décision type — notifications aux utilisateurs : courriel
transactionnel, texto, notification mobile ou messages dans I'application (v2 —
référence a vérifier) ; Décision type — application mobile : site adaptatif, application
Web progressive ou native (vl — référence a vérifier) ; Accessibilité des sites et
applications Web — WCAG 2.2 et standard québécois SGQRI 008 3.0 (v2) ; Décision type
— intégration avec les systemes existants : APl synchrone, échange asynchrone, fichiers
planifiés ou saisie manuelle (v2 — référence a vérifier) ; Intégrations par API explicites
et contrats versionnés (v3) ; Résilience des appels externes — délai, reprise bornée,
disjoncteur, cloison, idempotence (v1) ; Sécurité des APl — OWASP API Security Top 10
(2023) (v1) ; Risques applicatifs de référence — OWASP Top 10 (édition 2025) (v2) ;
Exigences de vérification de sécurité applicative — OWASP ASVS (v2) ; Sécurité intégrée
a la conception (piliers Well-Architected) (v2) ; Cadre de cybersécurité NIST CSF 2.0 —
fonctions de gouvernance (v1) ; Décision type — plusieurs organisations dans une
méme solution : base partagée cloisonnée, base par organisation ou instance par client
(v2 — référence a vérifier) ; Multi-locataire — modeles de partage des ressources entre
clients (v2) ; Cache de lecture (Cache-Aside) pour les données lues souvent (v1) ;
Livraison continue et chafne d'approvisionnement logicielle — DORA, SLSA, NIST SSDF
(v2) ; Excellence opérationnelle et observabilité (v2) ; Optimisation des co(ts et
récurrent explicite (v2)

Ce document se lit hors ligne ; les liens externes éventuels ne servent qu'a approfondir
une référence. Il ne remplace pas une validation professionnelle.
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